
 

 

我正為需要住宿的人尋找資源 
 

新冠病毒疫情期間，收容所是否仍開放？ 
是，特區內的收容所在疫情期間仍然開放。請瀏覽公共服務部網站，了解

最新資料。 

 

我需要向人傾訴。可以聯絡誰？ 
● 如果是危及生命的緊急事故，請撥打 911。 

● 如需要獲得即時食物或收容所援助，請致電華盛頓特區收容所熱線：

(202) 399-7093，一星期七天 24 小時運作。此熱線由 United Planning 

Organization 職員負責營運，提供有關如何尋找收容所，或在極端天

氣免費乘車前往供暖或冷卻中心的資訊。 

● 未成年人士（11 至 18 歲）亦可致電 Safe Place 熱線：(202) 547-

7777。此熱線一星期七天 24 小時運作，由 Sasha Bruce Youthwork 組

織職員負責營運。 

● 你也可致電 311 要求取得城市服務和緊急收容所的資料 

 

可以在哪裏找到今晚的住宿？ 
為幫助居民在艱難時期盡可能獲得舒適生活，市內設有多種類型的收容

所： 

● 尋求緊急收容的個別人士可參考此僅限男性或僅限女性的收容所清

單。 

● 16 到 24 歲青少年可以在 華盛頓特區政府的資源頁面上尋找數個收容

所，包括支持 LGBTQ+ 人士及懷孕／年輕母親的處所。 

● 11 至 17 歲青少年如需尋找收容所，請致電 Safe Place 熱線：(202) 

547-7777；或前往 Sasha Bruce House。 

https://dhs.dc.gov/service/dhs-modified-operations-during-covid-19
https://www.sashabruce.org/programs/safehomes/sasha-bruce-house/
https://dhs.dc.gov/page/low-barrieremergency-shelter-locations
https://dhs.dc.gov/page/low-barrieremergency-shelter-locations
https://dhs.dc.gov/page/youth-homeless-services
https://www.sashabruce.org/programs/safehomes/sasha-bruce-house/


 

 

● 尋找收容所的家庭可前往 Virginia Williams 家庭中心，或致電華盛頓

特區收容所熱線：(202) 399-7093，一星期七天 24 小時運作。 

 

在極端的天氣下，哪裡能找到降溫或保暖的地方？ 
● 在極端天氣下尋求收容的人士，請致電電華盛頓特區收容所熱線：

(202) 399-7093 或撥打 311。此熱線提供有關如何免費乘車前往冷卻

或供暖中心的資料。 

● 中心通常位於文娛康樂大樓、公立學校或教堂。 

 

這裡未有解答我的問題。我能聯絡誰？ 
你可致電華盛頓特區收容所熱線：(202) 399-7093，一星期七天 24 小時運

作。 

本頁面僅載列我們（華盛頓特區政府）及我們的承判商所提供的資源。最
後更新日期為 2021 年 2 月。 

https://dhs.dc.gov/page/how-access-short-term-family-housing
https://dhs.dc.gov/page/how-access-short-term-family-housing

